App
Escollida

Serveis i centres

Setembre 2024
Sessio practica amb RT



Hora

envio
Titolde la notificacio Propietat
01 Publicacio llistes serveis Manual desde censo X X X
ope . 02 Inici escollida serveis Manual desde censo X X X
Notificacions
- , s - . Chequeo de cita anterior
03 Avis de data d'assignacio de servei 7h a2 mafiana X X X 1
Personal Fixe
04 Publicacié de resultats diaris mig dia Manual desde censo X
05 Publicacio de resultats diaris tancament dia Manual desde censo X
. Chequeo por nimero de
06 AVIS- NO TENS SERVEIS ALATEVA LLISTA DE PREFERENCIES 7hy14h servicios disponibles X X
07 | AVIS-NOTENS SERVEISALATEVALLISTA DE PREFERENCIES | 7hy21h | Chedueopornumerode X X 1
servicios disponibles
08 Llistade preferéncies de servei escassa 7h Chequeo por numero de X X 3
P servicios disponibles




Titolde la notificacio Propietat

3 franjas Frontal

09 Publicacio llistes centres Manual desde censo X X X

. . 10 Inici escollida centres Manual desde censo X X X

Notificacions
- , s - Chequeo de cita anterior
11 Avis de data d'assignacio de centre 7h a2 mafiana X X X 1
Personal Suplent
12 Publicacio de resultats diaris centres Manual desde censo X
13 No disponibilitat de centre a escollir 21h Chequeo por numero de X X X
P servicios disponibles




Aspectes
d'interés de la

nova app

Reforg de la
disponibilitat
de equips
tecnologics

Instal-lacid de 4 0 5 PC’s a cada centre.
Entrega tablet per centre.

Creacio de Uespai d’escollida a cada centre.

Suporta les
persones
peticionaries i
gestores

Campanya de recuperacié de contrasenyes.
Formacio¢ al personal gestor.

Campanya informativa i elements de suport
per a les persones peticionaries .

Publicacio i
informacio
actualitzada de
les campanyes

Publicaci¢ fisica i digital dels reports.

Disponibilitat des de 'espai personal del
seguiment de la escollida.

Notificacions no invasives de la app.
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